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Considerando as delegacias especiais coma expressao da preocu '



siLuando-as no contexts da Seguranga Publica e no contexts mats am-

plo do sistema de distribuig2io da Justiga.

Seguindo os lineamentos gerais do projeto Gene/"o e cidadania.

/o/er6ncia e c/zs/r/6z//fao da Jzr.s/ifa no qual se insert este estudo. a

escolha de Salvador responde iid6ia de levar em conte as particulari-

dades regionais para compreender a importancia da visibilidade e

confiabilidade das Delegacias de Atendimento is Mulheres. Mas, ngo

se trata apenas disco. A relev6ncia dos movimentos socials organiza-

dos foi um importante motive na escolha da cidade. A importancia

disses movimentos, particularmente os de mulheres, os voltados para
os direitos da crianga e aqueles centrados na questEio racial tornam

Salvador um campo ideal para explorar as raz6es que incidem no tra-
tamento institutional de diferentes formal de vio16ncia

Apresento, em primeiro lugar, comentgrios relativos a delegacias

especiais existentes em Salvador: reHiro-me a Delegacia de Atendimento

i Mulher e a Delegacia de Repressao de Crimes contra a Crianga. Em

seguida, focalizo uma reivindicagao dos movimentos sociais que, at6 o

momento, ngo se concretizou: a exist6ncia de uma delegacia voltada
para os crimes raciais. Finalizando, realizo alguns comentlirios sobre os

elementos que essas an5.lists oferecem para compreender a diferenga no
tratamento institucional de diferentes tipos de vio16ncia. Mostro colno a

perspectiva criada por essa leitura conjunta aponta para um desloca-
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DINAbllCAS NO PROCESSO DE ATENDIN{ENTO DA
VIOL£NCIA CONTRA AS blULHERES



Eegao 2t Mulher) que por suas conotag6es produzia desconfortos espe-
cificos entre integrantes dos movimentos de mulheres -- nos termos de

uma advogada ''o proprio nome, protegao, colocava a mulher numa

sltuagao de desigualdade '', e criava desconforto, tamb6m, na pr6pria

Delegada. Por este motivo, utilizarei no texto a denominag:io DEAM e

ngo DDM como 6 corrente na bibliografia sobre o fema, que toma
como refer6ncia a denominagao assumida pdas delegacias do Estado

de Sio Paulo (Saffioti, 2002). De acordo com integrantes do movi-

mento de mulheres, num primeiro moments, esse movimento manteve

proximidade com a Delegacia, em Salvador.3 Mas, segundo algumas
entrevistadas, teria havido um progressivo distanciamento ao longs

dos quinze antes de exist6ncia dessa delegacia. Embora ngo haja con-

senso sobre esse processo, Isabel Alice de Pinho, desde 1996 Deleaa-
da Titular dessa Delegacia, compartilha essa visio sobre as relag6es
entre e DEAM e o movimento de mulheres:
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Mas, hole, voc6 tem que garantir ipso aqua
(Entrevista realizada em outubro de 200])

Na percepgao de algumas liderangas feministas, .n A pl'n
esse afasta-

meDto se insert num processo de exclus3.o do movimento,
por parte

do poder piiblico, no planelamento e implantagao dos servtgos voltados

para as mulheres em situagao de vio]6ncia. Questionando esse processo

n;
pdas delegacias no periods por ela es
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Essas duas linhas de crfticas aparecem nos estudos sobre a Delega-
cia de Salvador, que chamam a atengao para a precadedade do atendi-

mento, problemas decorrentes da infra-estrutura(a malta de adequagao da

local no qual a delegacia funcionou por um bongo peHodo, no complexo
das Delegacias, nos Barris, dividindo o espago Hsiao com outras dual

delegacias, Homicfdios e T6xicos e Entorpecentes), da organizagao e

conservagao dos arquivos e de aus8ncias ou ]acunas nos registros (Aqui-
no, 1999; Amaral. 2001). Essay crfticas sio enunciadas, tamb6m. embora

de maneira nio necessariamente unfvoca, pdas liderangas feministas en-

trevistadas em Salvador, que enfatizam particularmente problemas da

pouca agilidade no atendimento, atribufdos a malta de um major n6mero

de DEAMs -- uma reivindicagao coiTente, alias, uma vez que a cidade

conga com apenas uma das quatro existentes no Estado.4 No entanto. e

esse e o ponto que me interessa destacar, as cdticas aos diferentes pro-

blemas do atendimento e a precariedade do sistema de informagao inse-

rem-se num questionamento sobre a inexist6ncia de um programa de po-
litical p6blicas voltadas para a vio16ncia contra a mulher articulado no

diflogo entre os movimentos sociais organizados e o Estado.

Segundo Silvia de Aquino, a insatis£ag5o do movimento com o

procedimento de absorgao da proposta de criagao da Delegacia, um

proyeto gerado coletivalnente, frustrou as expectativas de uma relagao
mats permanente com o Estado no que se refers ao combats a vio16n-

cia. A autora aponta homo elemento desencadeador dense processo a

forma como foi oficializada a criagao da DPM -- sem qualquer comu-

mcagao ao movimento de mulheres (Aquino, 2000: 283, 284). Essa
id6ia 6 reiterada pdas liderangas feministas que entrevistei

4 S:io 4 Delegacias, em 417 lnunicipios.
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dal, juridico e psicopedag6gico de apoio, orientagao e encaminha-

mento is mujheres em situagao de vio16llcia, articulado com rides

municipals de atendimento, que estabelecesse parcerias com organis-

mos governamentais e nZio governamentais. No entanto, segundo as

criadoras do projeto, ele nio foi implantado, apesar do comprometi-
mento p6blico:

A gente criou uma excelente proposta de Centro de Refer&ncia de

Prevengao e Atendimento is Mulheres em Situagao de Violencia,
em 1996. Fizemos uma reuni5o na prefeitura... e encaminnamos...
E af mudou a polrtica

(Enlre vista realizada com integrantes do /lifer i de .Mzz//zep es em

A ]eitura sabre a criagao da 6nica Casa Abrigo do Estado, a

Pousada de Maria, inaugurada em mano de 2000, se insure nesse qua-
dro de insatisfagao. Vale observar que a exist6ncia de Casas Abriao.

uma das reivindicag6es feministas ]igadas ao combate da vio]6ncia de

g6nero, tem mostrado maiores dificuldades de concretizagao que as
DrAMs -- calcula-se que ha apenas duas dezenas degas no Pals inteiro

(SAFFIOTI, 2002: 62), gerajmente vinculadas is prefeituras. A Pou-

sada de Maria foi construida peso Governo do Estado, por iniciativa

das Voluntirias Sociais da Bahia, instiLuigao ligada ao Govemo do
Estado, presidida pda Primeira Dama.8

Com capacidade para atender integralmente 75 pessoas -- quinze
mulheres com sells filhos/as -- a Pousada9 recebe mulheres que, se-

: BUNHAFT, 2002, P. 32
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dia de uma autorizagao da
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Algumas das hip6teses nlediante as quaid essay advogadas ex-

plicam o carfter ''fechado '' assumido pda Casa Abrigo extrapolam

v Qww

esse faso especrfico e o fmbito governamental, aludindo a inexist6n-
cia de rides de atendimento em Salvador

UMA DELEGACIA "MODELO PARA O PALS

Os prob[emas e ]imitag6es no atendimento is mulheres em situ-

agao de vio]6ncia, assinalados por distintos setores da sociedade civil

organizada, sio percebidos na DEAM. lsto 6 particularmente claro no

que se refers a necessidade de instfncias de atendimento mats amnj8s
e articuladas. Nos termos da Delegada Titular: -"'l""-

publisadcsrnicas acirraram-se apes queixas apresentadas por uma mulder atendida e
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para achar solug6es.
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mimeo, 2002
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Para a16m das evidentes melhoras na infra-estrutura, no fmbito

da Delegacia hi uma reflex8o sabre os diversos probjemas que atin-

gem o atendimento, abrangendo a necessidade da ampliagao do n6me-

ro de funciongriosis, da redugao das tens6es das/os policiais, e de in-

vestimento na capacitagao dos/as mesmos/as. No marco de esforgos
por compreender as especificidades da vio]6ncia de g6nero. hf um in-

teresse no alargamento da clientela atendida polo servigo social. Esse

aspecto do atendimento ao qual, segundo a Delegada Titular, tem se

conferido 6nfase a partir de 1996, inclui os agressores e realiza diver-

sos encaminhamentos, inclusive para o acompanhamento de casais e

familias.'' Por outra parte, hf preocupagao pele aprimoramento no
registro e o tratamento dos dados. Para a16m da realizagao de estatrsti-

cas diarias, semanais e mensais (enviadas ao CDEP, 6rgao que cen-

traliza a informagao da polrcia do Estado)n, e do interesse na incorpo-

ragao de um maior nQmero de dados nos registros, a DEAM este pas-
sando por um processo de informatizagao
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Esse quadro de alterag6es e preocupag6es parece
responder a

. .: . ,1. ,4 .

g
contou com o apoio imediato da Secretaria de Seguranga

(DERCA), a Secretfria, Kftia Alves, afirrna=

#H4P;E '::
Essa relagao se torna mats complexa na percepgao da Delegada

Titular da DEAM:

o fate de ter uma Secretaria de Seguranga mutdari:luaaancas'de
sobretudo a visio que ela tem
temftica da vio16ncia.
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O destaque concedido a exibigao da maquete das novak instala-

g6es da DEAM, no pr6dio no qual funciona a Secretaria, e a impor-
tdncia a ela concedida no Jnateria] divulgado por esse organisms,i8

mostram a relevfncia polftica e institucional concedida pda Secrettiria

de Seguranga a temitica da vio18ncia contra as mulheres. [9 Todavia.

mats do que relacionar linearmente essa importancia com a ''identida-

de feminine '' da Secretfria, 6 importance compreender coma. sob a
alegagao do privilegio concedido ao ''feminine '', a DEAM se tornou
expressao privilegiada do amplo padrao de mudangas no atendimento

ao cidad5o que, atingindo a polrcia civil e a poll.cia militar, 6 proposto
pda Secretaria de Sega.iranga

De acordo com as informag6es divulgadas por elsa Secretaria, a

nova DEAM foi construrda dentro de padrao SAP - Servigo de Aten-
dimento Policia], instaurado em 1999, na gestao da atua] Secretgria de

Seguranga Piiblica. Segundo essay informag6es, o SAP foi criado com

o objetivo de melhorar o atendimento ao p6blico e modernizar as ins-

talag6es fTsicas das unidades da Policia Civil, atrav6s da instalagao de
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20 Essen computadores dariam acesso ao Infoseg - Servigo de Informagao do Minis-
t6rio da Justiga, possibilitando levantar os antecedentes criminals das pessoas enca-

munitfria", 2002.
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As alterag6es em curio na Secretaria de Seguranga envolvem,

tamb6m, a implantagao de diversos servigos, entre os que se contam um

programa voltado para inibir o collsumo de flcool e drogas entry servi-

dores e seus familiares e outro para as vi.timas de vio16ncia sexual.23 Es-

sas modificag6es estio associadas aos esforgos por alterar a imagem
que a populagao tem da polrcia, mas est5o ligados, tamb6m. a um

alargamento da concepgao da prevengao como um dos objetivos da
polfcia. Segundo a Secretliria de Seguranga

O paper da. polrcia 6 dar orientagao, proteg5o e limited... Uma boa

" , ASSESSORIA DE COMUNICAGAo/SECRETARIA
PUBLICA: "NEAD, Viver. Integragao das Policias", 2002.

DE SEGURANQA
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odo o cotidiano do atendimento nas delegacias

(Entrewstanaad'ada eln outubro de 2001)
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existentes" 6 uma caracterfstica do tratamento deste typo de vio16ncia

em Salvador. No entanto, no imbito da Secretaria de Seguranga ha

uma crescente integragao da DRAM, num processo que incluia arti-

culagao com outros servigos voltados para a vio16ncia de g6nero. Na

interpretagao dos seus funcionfrios, esse processo 6 antecedido polo
gradual reconhecimento obtido pda Delegacia. Segundo a Deleaada
Titular da DEAM:

Dentro da estrutura da polfcia]o posicionamenta] melhorou bas-
tante. A gente foi mostrando a importancia de ter esse espago. A
delegacia n3o foie aos padr6es das outras em termos de servigo, a
estrutura 6 a mesma, o que 6 especfnico aqui6 a clientela. Ache que
ganhou um reconhecimento... enfim, 6 irreversivel

Esse reconhecimento, por6m, n5o deixa de estar tingido pda

percepgao do carfter particular do atendimento prestado pda DEAM.

Nas palavras da Secretfria de Seguranga, que assumiu o cargo ap6s ter
fido delegada de polfcia durante quinze anos

A Delegacia da Mulder tem um desempenho muito bom -- embora
eu ache que elsa equipe tem que ser ampliada, para dar atendi-
mento de uma farina maid individual as vitimas que chegam lg
Estamos, acho, que quake com 700 ocorr6ncias

I w--w0

este ano... As dele-

gadas que trabalham na Delegacia da Mulder s5o percebidas como
herofnas. Eu ngo tenho paciencia para trabalhar numa delegacia
daquelas. Valorizo demais o trabalho delay. Mas, n5o 6 o meu per-
fll. Meu perfi1 6 prender bandido... ngo prender quem divide a mi-
sena com o outro, quem tem lago afetivo com o outro

18



responsabilidade doles.
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dade e para a policia nos seguintes termos:

Quem pensou nesse projeLO foia Secret5ria. Ela comegou a perceber
que as pessoas chegavam no Nina para fazer exams de compo de de-
lito e eram atendidas fnamente... E a parter dH sentamos para cons-
truir esse proJeto... Parte do proyeto 6 uma campanha para alertar as
pessoas vftimas da vio16ncia sexual da necessidade de buscar elsa

ajuda com a maiol brevidade, porque pode ser feito um trabalho pre-
ventivo na sua sadde. lsso permits que o perito tenha maid provas
matenaas, que 6 importante para a investigag:io tamb6m... lsso faci-

lita, tamb6m, para a policia, porque vamos possibilitar que essas pes-
soas esteJam mais fortalecidas para dar continuidade as investiaa-

goes, porque muito casos param no comego, ou no meio. A pessoa
este desestrllturada... perde a coragem, tem modo de uma retaliagao
do agressor. E muitas vezes esse agressor 6 conhecido. '""-'

A o marco das reformulag6es da Secretaria dc Seguranga, a vio-
lencia contra as mulheres e as diversas express6es das relag6es entry

g6nero e vio16ncia adquirem particular importancia. Nesse quadra, a

DEEM assume um lugar de destaque, amplia suas fung6es e se cream

novos servigos vollados para a viol&ncia de g6nero, procurando uma

integragao entre CIGS. No conLexlo da atual gestao da Secretaria de Se-

guranga, hg uma preocupagao no que se refere a mejhora da preoara-

:0
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A id6ia de converter a DEAM num espago de sensibilizag:io

dentro da estrutura da polfcia, operando a madeira de agents multipli-
cador, explicitada pda Coordenadora T6cnica da Diretoria Gerd da

Secretaria de Seguranga, parece, numa primeira leitura, se opor a al-

gumas reivindicag6es do movimento de muJheres. Reflro-me a criagao

de novas delegacias voltadas para o atendilnento a mulher em situagao

de vio16ncia, na cidade e no Estado e as criticas a centralizagao da

DEAM. No entanto, algumas das solug6es pensadas por liderangas
feministas permitem perceber alguns pontos de contato

Eu acho que a delegacia deveria ser descentralizada... se nio quiver
fazer vgrias delegacias, voc6 pods friar departamentos em delega-
cias de bairro. Por exemplo, Tancredo Never... 6 um bairro onde a
incid6ncia de vio16ncia 6 muito alta... Se voc6 n5o tem dinheiro
para abrir delegacia, voc6 faz o seguinte: as delegacias today ter5o
delegadas plantonistas para atender essay quest6es.'E uma roma de
viabilizar uma coisa que 6 urgente. N5o cl'ia despesas para o Estado
e voc6 concretiza

Nesse sentido, perspectivas aparentemente irreconcilifveis

mostram espagos de encontro na tens5o entre nog6es vinculadas a

id6ias de universalidade e particularidade perpassando a discussio sa-

bre atendimento voltado para a vio]6ncia contra as mulheres. A rele-

v£incia concedida, na perspectiva da Secretaria de Seguranga, a sensi-

bilizagao das delegacias circunscricionais para tratarem das vio16ncias

especrficas -- sem aumentar o n6mero de DEAMs na cidade -- e a in-

sist6ncia do movimento na necessidade de espagos especrflicos para

tratar dessas viol&ncias particulares podem encontrar-se no proUeto de
delegacias circunscricionais verdadeiramente ''sensfveis'' a vio]6ncia

' T' w WJ w +v q# q-r

contra as mulheres. No que se refers a ampliagao do n6mero de DEAMs

no estado, a Secretiria de Seguranga, baseando-se em dados estatfsti-
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cos, considera que a demanda n8o justifica uma ampliagao do nQmero
de DEAMS.

deu outro, recebeu um, d6 logo o outro.

Algumas anflises sabre DEAM's consideram q J.
ue o crescimento

na demanda nio deixa de resultar contradit6ria. Segundo ela

gurus para procurar..

DRAM
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Alguns setores do movimento, ignorando os possrveis pontos de

contato entre suas expectativas e o projeto da nova DEAM, 16em esse
projeto numa perspectiva que revela a persist6ncia das tens6es nas

concepg6es soba'e o atendimento :l vio16ncia contra as mulheres em

Salvador. Hg crrticas a ]ocalizagao das novas instalag6es - situada no

fim de ]inha do Engenho Velho de Brotas, n5o estaria num lugar cen-

tral, dificu]tando o acesso das mulheres da periferia. Mas, se grata de
mais do que isso. Na perspectiva de liderangas feministas entrevista-

das, o projeto extrapola o objetivo da delegacia:

Eu ache que a delegacia 6 um lugar para atender as mulheres e
atender a demanda, o resto 6 enfeite. Eu echo que a delegacia deve-

ria ser instalada coin bons t6cnicos com sistema de informagao
bem aprimorado, informatizado, com pessoas capacitadas para
lsso, com assistentes socials para receber as mulheres, tudo ipso.
com treinamento e renovagao dessa capacitag:io periodicamente
lsso para mim 6 uma delegacia da mulher. Fora ipso 6 voc6 fazed
marketing em ama de uma coisa que 6 extremamente dolorosa
para as mulheres, que 6 a vio16ncia

De fato, a inauguragao das novak instalag6es da DEAM foi am-

plamente difundida pda Secretaria de Seguranga e pda media local,

em mat6rias que chamam a atengao para as caracteristicas fTsicas do

novo pr6dio e para a intengao de tornar a Delegacia um verdadeiro

centro de refer6ncia na temitica da inulher (e da vio16ncia, nio apenas

contra a mulher, pois, segundo essay mat6rias, homens que sofrem
agress6es e perseguig6es das companheiras dentro de casa tamb6m

procuram as delegacias). Essay informag6es sabre a delegacia conch

dem &nfase is particularidades do atendimento social previsto e ou-

torgaln especial destaque para ''as oficinas para casais que atravessam

conflitos familiares, assist6ncia psicossocial e terapias de grupo, fa-
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miliar e individual, para mulheres e homens.''a7 Para a16m de estrat6-

aias mercado16gicas, o investimento na circulagg.o de informag6es so-

bre a delegacia parece ser um dos elementos mats mportantes na

construga.o de confiabilidade e credibilidade da DEAM. Hesse panto,

nio se trata apenas da divulgagao da DRAM na mildia. Segundo a de-

legada titular da DEAM, elsa circulagao de informag3.o faz parte de
uma estrat6gia planqada, de prevengao, voltada sobretudo para os

bainos que apresentam maior incid6ncia de ocorr6ncias na delegacia

principalmente nas escolas.

Assim, a DRAM mostra ter incorporado objetivos pedag6gicos e

''y':"'£:SIEW'=:=:i= : I
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e banalizado a viol&ncia dom6stica (Pandjiarjian, 2002), desmoraliza-

do ainda maid as mulheres que t6m tido a coragem de enfrentar um

processo contra seu companheiro(Muszkat, 2002: 55), costa com a
apreclagao positiva da Delegada Titular:

Eu ache a 9099 uma lei muito boa. porque [possibilita tratar] os
crimes de menor potential ofensivo, que 6 a major incid6ncia nos-
sa: les5o corporal leve, ameaga. Era uma dificu]dade terrfve], se eu

te mostrar minha estatistica... Delegado de polfcia tem que fazer
mqu6rito po]icia], tem que investigar, tem que pedir preventiva
Com o.jnqu6rito voc6 efetivamente mostra o que voc& investigou
Se eu fizesse inqu6rito s6 de estupro, estava com quash

"e.vu.
99% da

minha meta, porque se tenho 43 estupros [possa ter] 40 inqu6ritos.
[Mas] a inqu6riLO 6 uma pena de muita formalidade. Vocf necessa-
riamente tem que ter testemunhas... e como a genre aida com uma
clientele [particular], aqua tutor e vfrima moram juntos, brigam,
voltam, ha uma dificujdade em voc6 dar prosseguimento. e nin-
guem quer ser testelnunha. Entiio, com os termos, eu acho espeta-
cular... Os termos podem ser uma solugao, hg um juizado especial
voltado para ipso... Eu acho que a vio16ncia ngo pods nunca ser
colocada como uma coisa banal... acho que a dente tem que melho-

rar a lei. jf foi um grande avango porque essay situa96es 6icavam

De faso, os registros da Delegacia anteriores a promulgagao da

lei mostram um pequeno n6mero de inqu6ritos em relagao is ocorr6n-

cias registradas.2s A parter de 1996, os Tdrmos Circunstanciados, que

aumentam ano a ano, vio somando-se aos inqu6ritos, possibilitando

que as atividades da DEAN adquiram, em termos dessa 16gica de

$$ 1$Hi#RllHWX
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dais Criminals funcionando em Salvador desde 1998.

Os estudos centrados na vio16ncia contra as mulheres apontam

para as limitag6es impostas no &mbito legislativo e judicigrio em ter-
mos do acesso a. justiga quando se trata de crimes dessa natureza. A

ANUAL.
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id6ia 6 que, embora a ordem jud.dina nacional contempla o princjpio

constitucional da igualdade entre homens e mulheres30, inclusive no

imbito das relag6es dom6sticas e familiares, nio hf ainda no pars uma

legislagao especrfica sobre a vio16ncia dom6stica. A16m disso, persis-

tiriam os preconceitos que influenciam as decis6es do poder judicif-

no, muitas vezes em prquizo das mulheres (Pan(yiaqian, 2002).3i No

{imbito da DEAM, e apesar de avaliagao positiva da lei 9099, hfi uma

percepgao anfloga: a tipificagao dos crimes e a aus6ncia de varas es-

pecializadas sio consideradas s6rios entraves no acesso ajustiga. Este

e um aspecto sugestivo, porque, para a16m das tens6es e diverg6ncias

com setores da sociedade civil organizada, particularmente com o

movimento de mulheres, no que se revere is concepg6es sobre como

tratar este tipo de vio16ncia, nests panto hfi um acordo importante. As

liderangas feministas entrevistadas em Salvador reivindicam uma vara

especializada, comparando o tratamento concedido a diferentes for-

mas de discriminagao e afirmando a necessidade de alterar uma realm.

dade na qual: ''sexismo n:io 6 crime e racismo 6 crime international ''.
E, na opiniao da Delegada Titular da DEAM:

Hf muita coisa em termos de ]egislagao para ser mudada. Se voc6
olhar aquelas mulheres today ali, se das ngo tiverem uma deformi-
dade permanente, se com dez dias nio houver mats sinai de ]es5o.
ela nio 6 les5o grave para efeito da lei. Precisamos mudar isso
Este dormindo com algu6m que este com um facto do dado, pronto

'" Artigo 5/, 1, da Constituigao Federal Brasileira, de 1988
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elia. Ngo 6 posse.vel!

VOZES EM CONFRONTO

apropriada enquanto algo temporfrio
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Outras reconhecem sua relevfncia de maneira ambigua. Nos

termos de uma jufza da Vara da FamiOia: ''Eu acho que judo vale a

pena. E uma iniciativa, pior do que ipso era nio ter. Agora, se este
funcionando satisfatoriamente, eu acho que nio ''. Outras, ainda. tan-

dem a preferir o atendimento em delegacias circunscricionais, por ra-

z6es nio necessariamente conceituais, mas de ajuste a realidade da

populagao de camadas baixas de Salvador, que 6 apontada homo cli-

entela predominante nas delegacias especializadas voltadas para o

atendimento de mulher e da crianga. Segundo uma advogada que inte-
gra a Comissio de Direitos Difusos e Coletivos da OAB:

AJgu6m que mora na periferia, que sofre uma agressao... jamais vai

pegar trcs transported para chegar nos Barris e registrar, principal-
mente porque nem sempre na primeira vez vai resolver judo, tem
que voltar diversas vezes... Entao, ou nio vf a nenhum typo de de-
legacia, ou v6 idelegacia do bairro... At6 porque n5o existe elsa
receptividade t:io grande, para ser t5o acolhedora

Para a16m dessas discordancias, ao bongo dos sous quinze anon

de exist6ncia, e apesar contar, em parte de sua hist6ria, com diversos

graus de articulagao com o movimento de mulheres, a DEAM de Sal-

vador aparece como um equipamento que adquiriu visibilidade e re-
conhecimento, no fmbito do Estado e da sociedade civil. Ao mesmo

tempo, tornou-se o centro da uma leia de crfticas formuladas por dife-

rentes setores da sociedade civil organizada. Essas crrticas s:io interes-

santes na medida em que apontam, por um dado, um certo isolamento

do trabalho governamental realizado em porno da vio16ncia contra as

mulheres. Mas, por outro, revelam o desconhecimento e/ou a malta de

acompanhamento das din6micas e lnodificag6es desse trabalho tanto

no plano intra-governamental come por setores da sociedade civil.
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A integragao da DEAM numa incipiente rode de atendimento e

frito". Co/reid da .Ba/21a
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ragao de padr6es de transformagao administrativa que trazem novos tra-

gos de g6nero para o mundi considerado como tradicionalmente mas-

culine da policia(Mc Elhinny, 1994).

O novo proUeto da DEAM, sobretudo pda id6ia de tornar essa
delegacia especializada em centro de refer6ncia e de apoio, estimulan-

do a atengao da vio]6ncia de g6nero nas delegacias circunscricionais.

graz a tora um novo tragado da relagao universal/particular no que se

revere ao atendimento. Trata-se de apoiar a sensibilizagao em torno do

tratamento especial a diferenga leivindicada pelos movimentos soci-

als, para que etta possa ser considerada de madeira igualitgria no mar-

co ''universal '' das delegacias circunscricionais. Ao mesmo tempo, no
fmbito da DEAM, a reivindicagao da diferenga se desloca para outro

plano: o da alteragao da legislagao e da distribuigao da justiga no fm-

bito do Judicifrio. E, nesse panto os percursos do pensamento no fm-
bito da DEAM e no do ]novimento de mulheres parecem reunir-se.

ATENDINIENTO AS CRIAN€AS EM SITUAGAO DE
VIOLENCIA

No estado de Sio Paulo, o decreto n ' 40.693, de 1996, ampjiou

a area de atuagao das DDMs, incluindo no leque de subs atribuig6es a

investigag2io e a apuragao dos delitos contra a crianga e o adolescence

que t6m como palco as relag6es familiares. Diferentemente, em Sal-

vador, existem 2 delegacias especializadas voltadas para a crianga --

uma delay para atender criangas infratoras e a outra para criangas vf-

timas de vio16ncia. Etta diferenga entry os dais Estados surpreendeu

alguns agentes entrevistados/as. Entry des/as, a exist6ncia dessas de-



legacias 6 percebida como prevista na lei e, portanto, homo argo quash

natural". Segundo a Secretfria de Seguranga:

plantar, depois foi Pernambuco.

At6 1991, por6m, os delitos contra a crianga Cram atendiclos no

imbito da DEAM. Um dos efeitos da criagao da DERCA parece ter slclo

intensificar a percepgao das caracteristicas diferenciadas do tratamento

requerido pdas vitimas. Lembrando o periods de atendimento anterior a

criagao dessa delegacia, a Delegada Titular da DEAM replete

A ret6rica envolvida na explicagao das vantagens da exist6ncia

da DERCA nio necess&iamente difere da utilizada nelos defensores

das Delegacias de Atendimento a Mulher. Segundo Kftia Brasil, dele-

gada titular da DERCA:

gistrando queixa... E aqui, nio.
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No entanto, se no universo de agentes entrevistadas/os ha algu-
inas discordfncias no que se refers irelevfncia da exist6ncia da

exist&ncia 6 percebida como legitimada de maneira deflnitiva pelo
Estatuto da Crianga e do Adolescents. A unanimidade en] torno dessa

delegacia se vincularia, segundo alguns agentes, a maio!- sensibilidade

social no que se refers a crianga. De acordo com ]iderangas feministas
entrevistadas

Os niveis de vio16ncia contra a mulher sZio t5o gritantes quando
contra a crianga, agora, nesta sociedade, mulher pode apanhar, ser
violentada, crianga, n5o

Longe de contestar a exist6ncia da delegacia, o que diversos se-

tores esquadrinllam 6 o lipo de atendimento oferecido i,s criangas em
situagao de viol&ncia. Nesse sentido, hf observa96es sobre as modifi-

cag6es que a delegada titular atual este introduzindo nessa deleaacia

De acordo com uma advogada, integranLe da Comissio de Interesses

Difusos e Coletivos da OAB e membro da Subcomissio da Crianga

Vi coisas b6rbaras acontecerem na delegacia, agress6es com melli-

nas grgvidas de 8 memes, serem chamadas de vagabundas por dele-
gados. Mas, hg maid de um ano que tomou posse a nova delegada
titular, que 6 fenomena], teve um trabalho de mudanga naquela de-
legacia. Eu fiquei pasma depots de voltar if... O que ela fez? Con-
seguiu colocar os policiais deja em cursor que tinham direitos hu-
manos, do pro)eto Ax6, por exemplo. Ela tentava alocar e liberava
os policiais deja para que fizessem. lsso este tendo um resultado
grande. Porque os policiais t6m os problemas doles... v6em vio16n-

cla o tempo inteiro... entio tem que ter uma preparag:io para essas
pessoas. Ela n5o conseguiu tirar o vfcio de alguns delegados plan-
tonistas, t6m 30 anon de carreira... n5o querem saber de mudar. Ela
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conseguiu at6 trocar alguns plantonistas de forma meio sutil.
ram outros mats novos que realmente gostam de fazer.

A DERCA funciona no complexo das Pitangueiras, um conlunto

no qual estio sediadas diversas instituig6es, algumas ligadas ao Mi-
nist6rio Ptiblico, como a Promotoria da Infincia e a Juvcntude. A de-

='::Rl:l: :llBi=ll'l::l=lll'l'l

este introduzindo na delegacia:



cara da DERCA. E 6 exatamente ipso que tenho tentado fazer... Eu

tenho afinidade com o tema, gosto muito de crianga e me sensibili-
za multi elsa situagao... A delegacia... eram dual salas... Comecei

a mostrar que ngo ti.nhamos condig6es de trabalhar assim... at6 que
consegui este andar todo... conseguimos as divis6rias, pintar... O
primeiro pasco.que a gente tem que ter 6 angariar a confianga dessa
crianga... Botei quadros, essen bonequinhos, trouxe os da minha
filha Aquia genre recebe sobretudo pessoas pobres, entio aquilo
faz uma testa aqua. Consegui implementar um setor psicossocia],
porque na maioria de nossos crimes, quando se trata de crimes se-

xuais, este relacionado com a famflia... A gente conseguiu trazer
uma assistente social que trabalha com psicodrama, telnos a pro-
messa de ter ulna psic61oga, ainda nfio temos... E ngo tinha

'' r '' '

estates-

tina nenhuma. Comegamos a fazer no ano passado. O pr6blema 6

lizado em estatrstica... fornega um curse de estate.utica que eu ildi-
co doin ou tr6s policiais para atender... O que estalnos fmendo n:io

Eil: iz iui I.iK :£ I
Jornals, e a imprensa este me aludando, indo para palestras em co-
16gios, para tudo quanto 6 lugar, do maid noble ao maid pobre
fEntrevista realizada em outubro de 2001)

Poder-se-ia pensar que a melhora na qualidade de atendimento

dessa delegacia 6 resultado do sucesso na escolha do delegado titular.

Embora esse aparega coma bator central, as transfoimag6es na
O.ORCA estio vinculadas ao quadro maid amplo de alterag6es, ja co-
mentado, na Secretaria de Seguranga. A selegao de delegados titulares

com aHlnidades com as caracterfsticas das delegacias que coordenam

faz parte do marco no qual se insert, tamb6m, a proposta de investor

na melhora do espago ffsico, na capacitagao de recursos humanos. na

melhora no atendimento e na realizagalo de esforgos para dar visibili-

dade a delegacia procurando, ao mesmo tempo, estimular a prevengao



bros de dada delegacia 's termos da delegada titular ''ainda este enga-

200 ]

37



ga e o adolescence. Em Salvador hf um n6mero signiflicativo de orga-
nizag6es n5o governalnentais voltadas para essa popular:io. De acordo
com liderangas feministas entrevistadas:

O Estatuto da Crianga e o Adolescents criou toda ulna movimenta-
gao coda em porno disco. A Unicef [disLribui recursos] ipso nio
acontece com o movimento de mulheres, com o movimento Negro
Salvador 6 a cidade que tem mats organiza96es nio governamen-

n ' wo+ v+

dais para criangas e adolescentes no Brasil, depois de Recife

A16m disco, de acoldo com estudos sobre experi6ncias de aten-

dimento a criangas e adolescentes na cidade, parece haver uma arti-

culagao efetiva entre atendimentos concretos, por instituig6es de natu-

reza diversa, governamentais e nio governamenEais (Gregori, 1997

1). Esse movimenlo em porno da problematica da crianga e o adoles-
cents 6 destacado pda delegada titular da DEAM

Quando a DERCA comegou a absorver elsa cjienLela, ja havia uma
s6rie de instituig6es em porno [da queslao da crianga e o adoles-
cenle]. O Projeto Ax6, o CEDECA, o proprio Minist6rio P6blico.
Foram se criando 6rgaos que dgo suporte a um atendimento me-
Ihor, lnuito mellor e diferenciado a crianga e o adolescente.

Elsa articulagao 6 perceptfve] nas interag6es da DERCA. As
estabelecidas com os juizes das Varas Especializadas da Inf ancia e da

Juventude somam-se as parcerias com programas governamentais

(homo o r7}:ER) e organizag6es nio governamentais, entry das, parti

cujarmenLe o CEDECA (Centro de Atendimenlo a Crianga e o Ado
lescente), ONG que aparece como centro de refer6ncia no atendi
mento is vftimas de abuso sexual em Salvador.34

" Trata-se de uma ONG com 10 anon de vida cujo objetivo primordial 6 a garantia
dos direitos de crianga. Na primeira face de exist6ncia, a organizagao trabalhou com
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Assim, a DERCA aparece como inserida numb redo de atendi-

mento maid amplo que a DEAM. Compreender elsa integragao exige

pensar num contexto que extrapola a Secretaria de Seguranga Se os
amos 90, nos quaid se acirram as critical bs DEAMs. estio marcados

polo arrefecimento do movimento de mulheres, esse d6cada 6 palco da

institucionalizagao dos direitos da crianga e o adolescents. A existCn-

cia de uma profusao de Ones e com recursos nacionais e internaclo-

nais, e a aproximag:io entry governo e nio governo mediante um ele-
mento facilitador que 6 o Estatuto da Crianga e o Adolescents s80

elementos importantes nessa articulagao que, conjuntamente com a
legitimidade que caracteriza a DERCA, marcam diferengas relevantes

entry a insergao dessa delegacia e a DEAM

VIOL£NCIA RACIAL

Na Bahia, diferentemente de Sgo Paulo, e apesar da pressao de

setores do movimento negro, at6 o memento ngo foi criada uma dele-

gacia especializada na apuragao de crimes raciais.35 Vale lembrar que

a primeira Delegacia Especializada de Crimes .: . An +A

Raciais do Brasil

(DECR) foi criada e inaugurada em 1993, no marco do ressurgimento
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das ameagas neonazistas na Europa e sua in.Hu6ncia no Brasil36 e foi

extinta em 1999. No que sc refers especificainente a Salvador, begun

do o advogado Samuel Vida, Coordenador da Subcomissgo de Com-

bats a Discriminagao Racial da OAB e integrante de AGANJU, uma

orgamzagao nio governamental que oferece assist6ncia juridica gra-
tuita is vftimas de crimes raciais

O grupo poll.tito que controla o Estado tem resist6ncia em implan-
tar uma delegacia... Estamos tentando ha mais de 10 anon... Tra.
balhei como assessor parlamentar durante cerro tempo... Tentfva-
mos, em algumas legislatures, apresentar emendas ao orgamento
dentro da hea de seguranga publica, prevendo a instalagao, a dis-
ponibilizagao de recursos... e estas emendas forum sempre prejudi-
cadas.(Entree iota realizada em setembro de 2002)

A relevincia concedida a exist&ncia dessa delegacia ngo 6 uni.-

voca no movimento negro. Algumas liderangas expressam sua prefe-
r6ncia por um trabalho pedag6gico que garanta o atendimento aos

crimes raciais nas delegacias circunscricionais, com argumentos apa-

rentemente anglogos ao de posig6es contrfrias a centralizagao dos

atendimentos relacionados a viol&ncia de g6nero na DRAM. Essa
perspectiva, por6m, este intimamente associada ao peso atribui.do a
ampliagao de instincias voltadas para os crimes raciais, incluindo.

a16m do Minist6rio P6blico, o Judicihio. lvonei Pires, coordenador do
Movimento Negro Unificado na Bahia afirma:
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em parceria com o Minist6rio P6blico. O cartaz desse seminfrio. inti-

tulado ''Direito e Relag6es Raciais no Terceiro Mi16nio '', mostrando

dias mios entrelagadas, uma negra e a outra branca, emoldurado entry

vidros, 6 exibido na sa]a na qua] funciona a Promotoria.3P Segundo o

Promotor, esse encontro, o ''marco zero '', teve a ades5o maciga das

entidades negras, ONGs, terreiros de candomb16, casas de cultura. E a

partir desse momento teria sido impossivel o Minist6rio Pdblico se
omitir nessa questao.

Em 2001, esse Promotoria trabalhou com 52 casos de vitimas de

injaria racista e de agro publica e entry janeiro e setembro de 2002.

com 22. Na impressao do Promotor, as queixas s5o majoritariamente

apresentadas por homens jovens, em idade produtiva. A Promotoria

atende pessoas que se apresentam espontaneamente, e recebe (e den

va) castes de e pal a uma diversidade de entidades Sindicato das Em-

pregadas Dom6sticas, MNU, UNEGRO, Disque Racismo, AGANJU.

A diversidade de entidades vinculadas a Promotoria sugere uma arti-
culagao intensa entre a Promotoria e diversos setores do movimento

O crescimento e a vitalidade do movimento negro em Salvador 6

assinalado por diversos agentes da sociedade civil organizada. Na

opiniao de liderangas feministas que contrastam o percurso dos doin
movimentos.

S5o movimentos que deslancham quash ao mesmo tempo. Voc6 v6
que o movimento negro na Bahia cresceu, tomou a cultura, a m6si-

ca, tudo... O movimento feminista, ele s6 sobrevive. Por exelnplo
o movimento negro na Bahia, se voc6 for espiar os doin movimen -

=£KH;:B=il$ 'mi ml ::
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zoom, o movimento de mulheres n50 fez

No entanto, esse crescimento nio parece ter ameagado as possi

bilidades de articulagao. Segundo Samuel Vida:

pauta milnima a ser tocada de forma conjunta

A exist6ncia da Promotoria, cujas atividades s5.o acompanhadas

de porto por diferentes setores do movimento, 6 resultado dessa eferves-
c6ncia e 6 considerada uma conquista. Mas, se trata de apenas uma das

instincias consideradas necessirias para vencer os entraves na distribui-
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gao da justiga no que se refers aos crimes raciais. O trabalho do Pro-

motor, que embora se considere afro-descendents 6 percebido homo

branco no contexto ]oca], 6 avaliado de maneira extremamente positiva

e registro que sua cor 6 considerada uma ''vantagem '' em termos da

possibilidade que ela viabiliza para que sqa ouvido pda comunidade
branch. O comprometimento pessoal do Promotor 6 reconhecido univo-

camente pelos diversos agentes entrevistados. No entanto, ha uma preo-
cupagao pda manutengao do padrao de qualidade dessa Promotoria.

cuja atuag5o este ]imitada a Salvador, uma vez que se considera que nio
hf uma polftica intema do Minist6rio P6blico em tomo da discrimina-

gao racial. Em outras palavras, o Promotor 6 percebido como um inter-

locutor fundalnenta] na instituigao - ''mas nio 6 a instituigao '

No marco da discussio de polilticas piiblicas, em sentido amplo,
voltadas para a quest:io racial, setores do movimento negro se mani-

festam, com fortis argumentos, a favor da criagao de uma deleeacia

especializada. A imports.ncia de costar com ''um lugar para se quei-

xar'' 6 destacada polo professor Ubiratan Castro, diretor do Centro de
Estudos Afro-Orientals da UFBA e Presidents do Conselho de Desen

volvimento da Comunidade Negra (CDCN).'o Na sua opiniao, uma
delegacia especializada ofereceria
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Um espago no qual um interlocutor oficial ouviria e registraria a
queixa, encaminhando-a, uma instgncia na qual, ahem ae registrar
uma deniincia, constatar situag6es de faso, um corpo do delito

A relevg.ncaa dessa delegacia 6 explicitada por Samuel Vida,

quem chama a atengao para diversas implicag6es de sua criagao. Os
efeitos seriam importantes no plano da viabilizagao da aplicagao das

leis contra o racismo, mas, sobretudo, no plano simb61ico, possibili-

tando ''amplificar '' a id6ia de que racismo 6 crime e provocando, ao

mesmo tempo, alterag6es na estrutura policial:

O grupo politico resists ejn reconhecer que ha racismo coma uma
Iftica sistemgtica, admits como pratica episocilca, esporaaica G

PU ginal ' Acham que ngo justiHlcaria friar uma estrutura estatal
para exclusivamente luthr por ipso. O Minist6rio Pdblico acaoou
sendo uma solugao. Mas, acho importante friar uma delegacia...

Ela pode contribuir para que o inqu6rito policial sqa estaoeieclao,

para redefinir a relagao com a estrutura policial que, aqui na Bahia,
6 muito hostil a cidadania... A id6ia 6 mixer. Por conta dessa pres'
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sao, conseguimos que o curio de formagao de delegado inclua a
temftica da discriminag:io racial... Como des nio admitem ainda a
delegacia, estio comegando a fazed com que, peso menos, os dele-
gados conhegam a lei. Aqui6 comum, ainda, os delegados antigos
falarem da lei Alonso Arinos, uma lei aplicfvel aos crimes de ra-
cismo revogada em 1988, o que mostra uma ignorincia total. En-
tao, a id6ia 6 interferir no aparato policial

No moments, o Conselho de Desenvolvimento da Comunidade

Negra acaba de assumir elsa antiga reivindicagao, iniciando negocia-

g6es com a Secretaria de Justiga e planejando faze-1o, tamb6m, com a

Secretaria de Seguranga, para a instalagao da delegacia especializada

em crimes raciais no centro da cidade, precisamente no espago geo-
grfflico, onde, segundo Ubiratan Castro, 6 maid necessfria

nada maid oportuno do que colocar um delegacia aqui no centro
Porque quando houve agressao, ja podem fazer queixa. E uma area

de freqiientagao, principalmente da juventude negra. Portanto, cai
bem uma delegacia aqua

Se o movimento negro nio manifesta um acordo absolute no que

se refers a essa delegacia, a criag:io de uma Vara especializada, ao con-

trario, 6 um ponto de ample consenso. O sucesso dessa iniciativa, um
proleto que collta com a parceria do Minist6rio P6blico, 6 considerado

crucial para viabilizar o acesso a justiga das vi.timas de discriminagao,

uma vez que se pensa que a distribuigao difusa dos processor, por siste-

ma de sorteio, possibilita a expressao da ideologia em tomo das quest6es

raciais. Nesse sentido, os comentfrios de Samuel Vida s:io signiHlcativos

Muitos jurzes, na primeira instancia, comentam conosco: nio ha
racismo no Brasil, voc6s estio querendo trazer problemas dos Es-
tados Unidos para ca. A possibilidade de uma agro delta ser favo-
rfve1 6 minima. N6s continuamos e quando a sentenga 6 desfavo-
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ravel recorremos, com uma colocag:io poliltica de enfrentamento,

disputa, e inclusive deixando as provas evidences de que o judicia-
rio 6 racista. Ja tivemos sentengas, aqua, no Brasil, no Rio, em que
o juiz disse que chamar um casal de negros de macacos e tao

irre-

levante como chamar um salvo de careca, ou uma pessoa de estatu-
ra reduzida, de an:io... Obviamente esse tipo de ag:io 6 multi com-

plicado e coma nossa pretens5o milo 6 de apenas
evidenciar que o

/+. - n .

judiciario 6 racista, mas de viabilizar o acesso a justiga para vitimas
de discriminagao, uma Vars aludaria muito

A importancia da criagao de uma vara especializada, id6ia pre-
sents em diversos setores do movimento negro, 6 explicitada polo

Promoter de Justiga de Combats ao Racismo, Lidivaldo Britto, embo-

ra ampliando-a para tratar de Direitos Humanos:

O ideal 6 coda vez haven mats especializag:io, inclusive, na pr6pria

justiga... Com uma Vars Especializada nio haveria distribuigao, se-
ria direto. E, a{, o Juiz seria uma pessoa especializada, sensfvel

preparada, com conhecimento.... O que acontece.hoje? Uma de-
niincia em relagao ao crime de discriminaglio racial pods entrar em

qualquer Vera ''E se a formal:io do magistrado for conservadora?
E se o magistrado for racists? Acho que a importancia de se char
uma Varase reduz ao fato de que voc6 terra oportunidade de reunir

pessoas especializadas, sense.veis, compromeldas com a causa para
atuar ali. Valeria a pena, uma delegacia da Cidadania, de

Direitos

Humanos, e uma Vara, tamb6m - eu acho que nico vai ter s6 a
compet6ncia de julgar os crimes de discriminagao racial, porque a
demanda n:io 6 grande.

CONFRONTANDO RET6RICAS

Nests cenfrio, a reivindicagao de uma delegacia especializada

voltada para a apuragao de crimes raciais dove ser situada no marco da

intense pressao por parte dos movimentos sociais para a implantagao
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de uma polrtica publica ampla, que inclua a criagao de instituig6es es-

pecrficas para o tratamento disses delitos. O que este em quest5o, e 6

isso que me parece importance destacar, nio 6 a exist6ncia da delegacia

em si. Para os setores que defendem sua criag:io, grata-se de uma das

instfincias necess&ias para, tomando emprestados termos do advogado

Samuel Vida, ''otimizar os encaminhamentos e desdobramentos juHdi-

co-processuais decorrentes da apurag:io das infrag6es, otimizando a

efetivagao da legislagao anti-racista de cunho penal repressive.

Na ret6rica envolvida nestas reivindicag6es, 6 claramente per-

ceptfvel a id6ia de que a universalidade dos direitos s6 pods ser con-
quistada se a sociedade contempla a particularidade das formas de

opresslio. Diferentemente do movimento que levou a criag:io das pri-

meiras delegacias especializadas, voltadas para a vio16ncia de g6nero,
as reivindica(lees do movimento negro em Salvador incluham inicia-

tivas para a criag:io de instfincias especrficas no Minist6rio Pdblico e

no Judicifrio. Mas, a rigor, a ]6gica embasando as reivindicag6es de
um e outro movimento, 6 anliloga. Elsa ana]ogia lorna a ]eitura dos

argumentos de agentes que ap6iam a exist6ncia da DEAM, enquanto

raciais, particularmente interessantes.

Estudos sabre as relag6es entry o movimento negro e as discus-

s6es sabre discriminagao e cidadania aHirmam que o mito da democracia

racial tomou-se o principal arvo do movimento negro e da ]iteratura es-

pecializada a partir da d6cada de 1970, A democracia racial teria virado

uma esp6cie de instrumento ideo16gico que legitima as desigualdades e

impede a Lransformagao (Peixoto e Si]va, ]997: 6). Setores do movi-

mento negro em Salvador afirmam que esse ''moto '' 6 implementado por
setores racistas do judicigHo. De cato, o argumento da democracia racial
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foi utilizado por uma das juizas que entrevistei para explicar sua recuse

a criagao de uma delegacia voltada para a apuragao de crimes raciais

o volume de crimes dense tipo justifica uma criagao de uma dele-

gacia... Eu acho que da mulher, sim, da crianga. Agora do racismo,
sinceramente, a noticia de racismo que a gents tem aqui6 tgo pou-

ca. Eu imagino que o negro em S50 Paulo, mas para o Sul do Bra-
sil. Santa Catalina, Parang, onde a descend6ncia europ6ia 6 muito

grande.., dove se sentir bem mats discriminado do que aqui. Aqui e
uma mistura muito grande....

No entanto, outros agentes vinculados a questao dos diretos da

mulher e/ou diretamente ligados a Secretaria de Seguranga Publica

apresentam id6ias maid complexas. Elem nio questionam a extstcncia
do racismo em Salvador. Em alguns cason, tratR-Se de reiterar a rele-

v6.ncia de que os atendimentos a vio16ncias particulares sejam
realiza-

dos no imbito (universal) da delegacia circunscricional. Nesse senti-

do, as perspectivas da Secretaria de Seguranga e da Coordenadora

T6cnica da Diretoria dessa Secretaria sio convergentes - e coerentes

com a perspectiva que embasa os pianos da Secretaria para as delega-

cias circunscricionais e para a DEAM.

:tito de cor e de raga.-olfcia, todo policial, tem que estar preparado

para atender a discriminagao social, todos os cason
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CONCLUSAO

Na perspectiva criada pda leitura conjunta do tratamento insti-
tucional outorgado, em Salvador, a diferentes tipos de vio16ncia torna-

se evidence a relev&ncia de diversos fatores para a criagao(e a altera

g:io da dinamica) de inst8ncias especfficas de atendimento. No que se

refers a Secretaria de Seguranga 6 evidente a procura de caminhos que

possibilitem aproximar os servigos da populagao, marcada pda per-

cepgao da necessidade de investimento em recursos humanos e de cri-

er formal mais descentralizadas de atendimento. Esta arima, por6m,

se insure numa tensao, que este vinculada is demandas sociais, entry

'fatiar'' os atos criminosos oferecendo atendimento especializado ou:

ao contrario, inserir esses atom num atendimento integrado.

Sem diivida, a sensibilidade social investida em diferentes tipos

de crimes incide na percepgao daqueles que exigiriam um tratamento

particular. Essa sensibilidade 6 diferenciada -- e, nesse sentido, a ma-

neira como sio consideradas as quest6es vinculadas a crianga 6 su-

gestiva. No entanto, 6 necess5.rio considerar que o tratamento conce-

dido a crianga e o adolescents e a percepg:io dos sous direitos este
fortemente ligado a um instrumellto Juridico. Num jogo claramente

visualizado polos movimentos sociais, a criagao de instincias especi-

Ricas de atendimento aparece homo ferramenta crucial para a expansao

dessa sensibilidade que chega, inclusive, a adquirir relativa autonomia

em relaglio aos movimentos sociais. Assim, apes d6cadas de lute dos

movimentos de mulheres, a questao da vio16ncia contra as mulheres

aparece coma incorporada no leque de quest6es relevantes para o Go-
verns do Estado e da Secretaria de Seguranga, para a16m da pressao

concreta exercida, no moments, por esses movimentos. No entanto, o
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grau de articulagao e vitalidade dos movimentos sociais mant6m feta

gees de crucial importancia no que se refers a. possibilidade de interfe

rir nos espagos institucionais para tratar de crimes que afetam a p6bli-

cos ja reconhecidos homo ''clientelas'' particulares legitimas pelo Es-

tado e a Sociedade Civil e, tamb6m, na abertura de novos espagos para

grupos ainda ngo considerados nesses termos - homo o cano concreto

das Delegacias para tratarem de Crimes Raciais.
A ret6rica envolvida nas discuss6es em torno da abertura ae

delegacias especiais de policia para grupos ainda nio contemplados

parece re-editar permanentemente argumentos analogos, ligados a no-

se percebe claramente

:=:.== :1=:
a relevincia do conjunto de instincias que comp6em o sistema de jus-

tiga criminal. A tensgo entry universal e particular perpassa as discus-

s6es sobre o conjunto conformado por delegacias de polfcia, Minist6-

rio Piiblico e Judici&io. E este 61timo parece surgir homo instAncia
central a ser considerada no que se refers a eliminar os entraves no

acesso a .justiga para os grupos desprivilegiados.
Seauindo a trilha de trabalhos pioneiros centrados na maneira

coma o Judicifrio tratou dos kraus mais extremos da vio16ncia contra

:::='=1::==£':lIllE'= : :: :j ::.'==

balhos que tratam da vio16ncia contra as mulheres tomaram homo ob-
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