marxista

Ladien & la classe moyenne (O
adeus & classe média) ¢ um livro provo-
cante e atual. Nele Lojkine empreende
um tratamento as classes assalariadas do
ponto de vista da sua tese da Revolucao
Informacional. Para tanto, procura nao
se furtar as polémicas com A. Touraine,
P. Bourdieu, M. Castels, A. Negri, en-
tre outros, para demonstrar como o ca-
pitalismo teria entrado sim em uma
nova (e contraditéria) fase, mas que esta,
tal como a anterior, ainda permanece-
ria marcada por conflitos entre classes
sociais, remetendo, em dltima instin-
cia, a0 modo de produgio em torno do
qual a sociedade se estrutura.

Lojkine tem por objetivo agregar
novos elementos para a sua tese da Re-
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volucio Informacional, escrita em 1992
(e publicada no Brasil em 1995, pela
Editora Cortez). Nessa empreitada,
mostra o que seriam os elementos de
um novo “capitalismo informacional”
em oposi¢ao ao “capitalismo da Revo-
lucdo Industrial”. O autor no rompe
com a problemdtica marxista. Questio-
na, por sua vez, a validade da medida
“tempo da for¢a de trabalho” como pa- -
driao de mensuracao do valor de troca:
“Esta medida capitalista da produtivi-
dade do trabalho pela quantidade de
tempo de trabalho estandardizado foi
fundada sobre as caracteristicas da re-
volugao industrial capitalista e do tra-
balho operdrio taylorizado” (p. 111 —
traducio minha).

A implicagio primeira dessa mu-
danga (que estd diretamente ligada as
mutacgbes sécio-técnicas da produgio e
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2 introdugdo das Novas Tecnologias da
Informagio e da Comunicagao) é que
passa a haver o predominio da informa-
¢3o face A mercadoria. Todas as ativida-
des “produtivas” e de “servigos” passari-
am a ser caracterizadas pelo “trabalho
de informacio”.

Com a Revolugio Informacional,
a luta de classes assumiria um novo pa-
tamar: a disputa pela apropriacio da
produgio passaria, primeiro, pela dis-
puta pela informagio. Para tanto, o au-
tor identifica “trés dimensbes funda-
mentais do trabalho de informacio”.
Primeiro, existiria uma dimensao “sub-
jetiva’, particularmente expressiva. A
segunda seria de ordem “intersubjetiva”,
“éa sua dimensdo relacional e interpre-
tativa, tdo fundamental nos servicos
publicos”. E, por fim, haveria uma di-
mensio “politica”: “informar, ou nio
informar, ¢ freqiientemente estabelecer
uma relagdo de poder cuja caracterfsti-
ca ¢ seja a partilha da informacdo para
cooperar, seja, 20 CONtrario, sua mono-
polizagio para dominar” (p. 156). Esta
dimens3o politica parece ser fundamen-
tal no capitalismo informacional. Nao
¢ a toa que o autor subdivide a “infor-
magio” em trés niveis: informacao es-
tratégica, informacio tdtica e informa-
¢ao operacional, circunscrevendo o
campo da luta de classes 2 disputa pe-
los trés niveis de informacio, tio im-
portantes tanto para a gestdo das em-
presas quanto para a organizacio da
vida politica.

Mas quando e de que forma ocor-
reram tals modificacBes estruturais e

quais foram as suas implicages, socio-
légica e politica, para as classes sociais?
Para Jean Lojkine, hd uma “crise
estrutural do capitalismo”, diferente da
“crise de superacumulagio ciclica” da
década de 1930. Desde 1969 até os dias
atuais, a crise estrutural marcaria o ini-
cio da Revolugio Informacional, que
seria, em udltima instincia, “uma revo-
lucio cultural na maneira de fazer da
politica” (p. 110). Cabe destacar aqui o
papel determinante que Lojkine conce-
be ao desenvolvimento das forgas pro-
dutivas face as relacges politicas, como
se lograssem uma autonomia relativa e
uma determinacio absoluta.
De um lado, terfamos as muta-
goes s6cio-técnicas da producio: a)
autonomizagio e polifuncionalidade das
mdquinas por meio de um comando
numérico e b) reformulagio da organi-
zagdo do processo de trabalho (aumen-
to da responsabilidade do trabalhador e
reducdo da hierarquizacao de atividades;
redugfo da distincia entre o produtor
direto e o consumidor, através dos pro-
cedimentos como o just in time etc.).
De outro, ocorreria uma muta¢ao an-
tropolégico-politica proporcionada pe-
las Novas Tecnologias da Informacio e
da Comunica¢do: a) objetivagio das
fungBes cerebrais do operador de tais
tecnologias, que induziria ao fim da se-
paragac entre cONCepean € execugao —
legado da Revolucio Industrial — e “cri-
aria” no plano politico um trabalhador
propicio a auto-representacio; b) aber-
tura da possibilidade de controle das
informagbes estratégicas (tanto da pro-
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ducio como da organizacio estatal) por
esse novo trabalhador.

I

Com vistas a levar a sua andlise as
classes sociais, Lojkine faz um estudo
histérico e socioldgico da classe operd-
ria e do grupo de quadros (estes ulti-
mos, trabalhadores préximos dos car-
gos de gestdo, hierarquicamente supe-
riores, portadores de um diploma su-
perior e com caracterfsticas politicas
préprias). Ambos teriam sido os dois
pélos aglutinadores da identificagdo e
da representacao politica dos trabalha-
dores assalariados desde meados do sé-
culo XIX até parte do século XX. Con-
tudo, 0 autor procura mostrar que, des-
de o final da década de 1960 até os ulti-
mos anos do século, houve um
“estilhacamento” (éclatement) tanto da
classe operdria quanto do grupo de qua-
dros, que culminou com o surgimento
de um “novo assalariado informacional”.

O antigo operdrio taylorista teria
o seu modo de pensar e de agir alterado
pela Revolugdo Informacional. Perderia
seu “fundamento sociolégico de identi-
dade de classe” ao perder seu estatuto
de produtor direto e ao aproximar-se
dos trabalhadores do servico de gestao.
Lojkine defende entdo a idéia de que a
redugdo na participagio politica dos
operarios nos partidos e sindicatos é um
forte sintoma do fim dessa identidade.

Ao longo do livro, o autor tem
uma preocupagao central em deixar cla-
ro que hd uma diferenga entre Revolu-
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¢io Informacional e capitalismo
informacional. A l6gica do capitalismo
informacional seria a de utilizar as
potencialidades da Revolug¢ao Informa-
cional com o intuito de reduzir mao-
de-obra e custos. Dessa forma, durante
os anos 80 e 90, as empresas procura-
ram difundir para o conjunto dos assa-

-lariados as antigas especificidades do

grupo de quadros: autonomia na orga-
nizacao do seu trabalho, polivaléncia
(polyactivité), obrigagio de resultados,
avaliagdo regular de competéncias ¢ de
eficiéncia; o que permitiu ao patronato
dissociar qualificagdes requeridas e re-
conhecimento estatutdrio na grade de
classificactes salariais: a posse de titulo
universitdrio deixa de ser garantia do
nivel de vida (p. 48). Assim, o capitalis-
mo informacional levaria, para Lojkine,
também a um estilhacamento do gru-
po de quadros. O aumento substancial
do desemprego entre os jovens
diplomados, entre as décadasde 1970 ¢
1990, o crescimento dos contratos por
tempo determinado, a “desvalorizagio
dos diplomas” — jovens exercendo fun-
¢oes aquém da sua capacitagio —, a re-
du¢zo do seu poder de compra, assim .
como uma carga de trabalho excessiva
evidenciariam a procedéncia de sua tese.
Embora tenha havido uma
proletarizagio do grupo de quadros, ndo
seria possivel afirmar que houve uma
convergéncia identitdria com o “prole-
tariado” operério: “O estilhagamento do
grupo de quadros pos fim a uma iden-
tificacdo simbédlica artificial, puramen-
te ideoldgica, mas ele criou a0 mesmo



tempo um assalariado muito mais com-
plexo, multipolar, do qual atualmente
¢ dificil de encontrar a identidade, a
coeréncia” (p. 68). O novo assalariado
informacional tem sua dimensdo poli-
tica comparada por Lojkine & metdfora
geogrifica do “arquipélago”: “a diversi-
dade objetiva do conjunto assalariado é
tal, hoje em dia, que toda tentativa de
representd-lo por um pélo tinico s6 pode
redundar em fracasso” (p. 82).

A partir do estudo dos trabalha-
dores do ensino (tanto professores,
como técnicos e empregados), dos tra-
balhadores da satide (médicos, enfermei-
ras) e dos artistas, Lojkine procura mos-
trar que ndo sé os trabalhadores alta-
mente qualificados, como também os
trabalhadores especializados e os execu-
tores das tarefas mais simples, tém to-
dos uma aspiragao comum, caracterfs-
tica do trabalhador informacional: sio
“(....) unidos pelos problemas comuns
colocados pela elaboragzo, pela circula-
¢do, pela partilha da informacio” (p.
131). Mas a realidade socioldgica seria
muito mais contraditéria e ambivalente;
os assalariados teriam “(....) uma confi-
guragdo multipolar na qual o conflito
de classes (capital/trabalho) ¢ filtrado,
até ocultado, pelas clivagens e pelos con-
flitos culturais entre operdrios e quadros,
entre operdrios e empregados das buro-
cracias publicas ou privadas, entre ca-
madas populares pouco diplomadas
(operdrios, empregados) e jovens
diplomados, entre homens e mulheres,
especificamente nos servicos mas tam-
bém nas profissées do enquadramento

industrial (desigualdades de género,

peso da dominagdo cultural)” (p. 132).

111

A partir das andlises de Lojkine,
podemos apreender uma teoria da tran-
si¢do em “estado prdtico”. Ou seja, para
0 autor, o sistema capitalista mundial
comegaria a mostrar seus limites: a 16-
gica da Revolugio Informacional ten-
deria a colocar em cheque a [6gica capi-
talista mercantil: o capital procura uti-
lizar as novas tecnologias como forma
de reduzir os empregos qualificados e
de restringir as informacdes estratégicas;
a0 passo que, como um efeito colateral,
surgem trabalhadores cada vez mais ca-
pacitados, intelectualizados, com a ten-
déncia a auto-representagio e a auto-
gestao.

Ladien & la classe moyenne, como
se pdde ver, ¢ um livro denso, por vezes
repetitivo, mas que acrescenta uma sé-
rie de argumentos em torno da tese da
Revolucio Informacional. E, sem diivi-
da, um convite 2 reflexao e uma contri-
buigdo inquestiondvel no campo da pro-
blemdtica teérica marxista.
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